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Akadalymentesitett kommunikacié:
a siketek és nagyothall6k mostantol konnyebben tudnak iigyet intézni

2015 februarjaig kozel 1250 tabletet bocsatanak a siketek és nagyothallok rendelkezésére, hogy
kiprobalhassak az 1ij videé alaptl jelnyelvi tolmdacs- és szoveges operdatori szolgalatot

2014. marcius 17. — A Siketek és Nagyothallok Orszagos Szovetsége (SINOSZ) iinnepélyes
sajtotajékoztaté keretében jelentette be a KONTAKT Tolmacsszolgalat probaidészakanak
indulasat. A szolgaltatas elsédleges célja, hogy a siketek és nagyothallok az orsziag minden
pontjan azonos eséllyel akadalymentesitett kommunikacios szolgaltatasokhoz jussanak.

Az Uj Széchenyi Terv keretében, az Eurépai Unié finanszirozasaval megvalosuld projektnek
kdszonhetden a — nemzetkozi szinten jol ismert, am mostantél Magyarorszagon is elérhetd szolgaltatas
— KONTAKT Tolmacsszolgalat lehetové teszi a siketek és nagyothallok szamara a jelnyelvi tolmacs
személyes jelenléte nélkiili 6nalld ligyintézést, megkdnnyitve tarsadalmi integracidjukat és novelve
munkaeré-piaci esélyeiket. A video alapu jelnyelvi tolmdcs- és szdveges operdtori szolgadlat
segitségével kommunikacidjuk akadalymentessé valik ugy a munkahelyeken, mint az oktatasban, az
egészségiligyben, vagy barmely kozszolgaltatas igénybevételekor. A szolgaltatas egyarant mikodik
szamitogéprol — bongészon keresztiil — okostelefonrdl és tabletrdl (IOS és Android) is.

Unnepélyes keretek kozott adta 4t ma Orban Viktor, Magyarorszag miniszterelnoke az elsd tabletet
annak az eldregisztralt SINOSZ tagnak, aki mostantdl részt vehet a KONTAKT Tolmacsszolgalat
kozel egy éves tesztelési iddszakaban. A megfeleld miiszaki és informatikai hattérrel rendelkezd
tolmacskozpontok kialakitasa és a tolmacsok felkészitése utan a program keretében kozel 1250
kolcson tabletet biztositanak azoknak a lelkes jelentkezOknek, akik nem rendelkeznek a teszteléshez
megfeleld sajat szamitogéppel vagy okostelefonnal, és vallaljak a teszteléssel jaro minden egyéb
kotelezettség teljesitését. A kozremiikdodd személyek tapasztalataikrol és a szolgalat hasznalata soran
felmeriil6 igényeikrél beszamolva hozzajarulhatnak a szolgalat fejlesztéséhez és véglegesitéséhez.

Az eseményen Késa Adam SINOSZ elndk és eurdpai parlamenti képviselé elmondta, hogy a
kialakitott orszagos hatokori tamogatd rendszer elénye, hogy a jelnyelvi tolmacsszolgalatokat
koltséghatékonyabba, a kozszolgaltatasokat elérhetébbé teszi az érintettek szamara, és talan
legfontosabb, hogy a szolgaltatas siirgdsségi hivasokat is fogad. ,,A SINOSZ elkdtelezett abban, hogy
a siket és nagyothall6 munkavallalok elhelyezkedési esélyei jelentésen megnének az Gj szolgaltatasnak
kdszonhetden, és bizom abban, hogy a munkaadok szivesebben fogjak Oket alkalmazni, hiszen a
kommunikacids akadalyok megsziinnek: legyen szo egyszeri {ligyintézésrdl, allasinterjur6l vagy
vészhelyzetr6l” — tette hozza Kosa.

A sajtotajékoztatd alkalmaval a SINOSZ infografika segitségével mutatta be a KONTAKT
Tolmacsszolgalat miikodését: a siketek és nagyothallok videon, vagy szoveges uton keresztiil tudjak a
jelnyelvi tolmacs segitségét kérni szinte korlatlan hozzaféréssel. Az eseményen az ,,Ertjilk egymast!”
cimet visel6 kisfilmet 1is levetitették, melyben Soltész Miklos, az Emberi Eréforrasok
Minisztériumanak szocialis és csaladiigyekért felelos allamtitkaranak kozremitkddésével a résztvevok
bepillantast nyerhettek a KONTAKT Tolmacsszolgalat éles helyzetben torténd mikoddésébe.
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A Siketek és Nagyothallok Orszagos Szovetsége kozhaszni tarsadalmi, érdekvédelmi szervezet.

A Szovetség a siketek ¢s nagyothallok szakmai érdekvédelmi szervezeteként segiti, tamogatja a siket
¢s nagyothalld embereket a tarsadalmi beilleszkedésben, az egyéni érvényesiilésben. A Szdvetség
segitséget nyujt tagjai szamara az informaciok akadalymentes eléréséhez, a munkavégzéshez,
tamogatja az Onallo életviteli torekvéseket, kedvezményes utazasi és tUdiilési lehetdséget biztosit,
kulturalis, sport, szabadidds tevékenységeket szervez, szolgaltatasokat — jelnyelvi tolmacsszolgalat,
jogsegélyszolgalat, pszichologiai tanacsadas — nyujt, szakmai talalkozdkat szervez. Hasé cimen havi
lapot ad ki és honlapot miikodtet. K6zosségi programjait megyei és orszagos szinten akadalymentesen
teszi elérhetvé tagjai szamara. (Forras: www.sinosz.hu)

A KONTAKT Tolmadcsszolgalat rendszerének telekommunikacios elemei az Invitel Zrt. orszagos
lefedettséggel rendelkezé tavkozlési halozatanak bazisan valosultak meg. Az informatikai
rendszerelemek szamdra szintén a tarsasag biztosit elhelyezést, Magyarorszag egyik legmodernebb
adatkozpontiaban, az Invitel Kozma wutcai Data-centerében — itt talalhatok a KONTAKT
Tolmdcsszolgalat rendszerét kiszolgalo szamitogép szerverek is.

A rendszer fejlesztésében az E-Group ICT Software Zrt. meghatdrozo szerepet jatszott. A KONTAKT
Tolmdcsszolgalat rendszerének szoftver-technologiai hdtterét az daltala kifejlesztett MOBIX integralt
kép, hang és iizenet kozvetité platformja biztositia. E-Group egy 1993-ban magyar egyetemistak altal
alapitott, mara jelentds hazai és nemzetkozi sikereket felmutatni képes innovativ hazai vallalkozas.



